Adatkezelési tajékoztato

1. SZEMELYES ADATOK VEDELME, ALAPELVEK

A személyes adatok kezelése koérében érvényesild alapelvek:
A személyes adatok;

® kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamdara 4&tlathatdé modon kell végezni (,jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatésag”);

e gy(ijtése csak meghatdrozott, egyértelml és jogszerl célbol térténhet, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté6 mddon (,,célhoz kotottség”);

e az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleléek és relevénsak kell, hogy legyenek, és kizardlag a sziikséges adatkezelésekre
kell korlatozddniuk (,adattakarékossag”);

e pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e taroldsédnak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsdt csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatésag”);

o kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az Adatkezel6 valamennyi altala folytatott adatkezelés soran a fenti alapelvek figyelembevételével jar el és megteszi a sziikséges
intézkedéseket annak érdekében, hogy az adatkezelés elveinek valé megfelelést igazolni tudja (,elszamoltathatdsag”).

A személyes adatok kezelésének jogalapja:

Adatkezelést csak akkor lehet folytatni, ha a megfelel6 jogalap rendelkezésre all. Megfeleld jogalap hianydban jogszerlien adatkezelés
nem folytathato.
Ilyen jogalap lehet:
e ha az adatkezelés jogszabdlyon alapult, azaz az AdatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges (pl:
szamlazasi kotelezettség teljesitése)
® ha az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez (pl: hirlevél kiildéshez
val6 hozzéjarulds)
® ha az az Adatkezel6 jogos érdekén alapult (példaul kapcsolatfelvétel sordn térténd adatkezelés)
e ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges; (példaul webrendelés teljesitése)
® ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagl érdekeinek védelme miatt sziikséges (Példaul
baleset-elharitas kapcsan tett intézkedések.

2. FOGALOM MAGYARAZAT

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6
nevében Személyes Adatokat kezel.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mlivelet
vagy mlveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel (tjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt Személyes Adatok megjel6lése jovbbeli kezelésiik korlatozasa céljabdl.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a Személyes
Adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatérozza. Ha az Adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezel§ kijel6lésére vonatkozo kilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatéarozhatja.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt Személyes Adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Alnevesités: Személyes Adatok olyan mdédon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil
tébbé mar nem allapithatd meg, hogy a Személyes Adat, mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen
tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni.

Az Erintett Hozzajarulasa: az Erintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatdson alapuld és egyértelm(i
kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megersitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté Személyes Adatok kezeléséhez.

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilénésen valamely
azonositd, példaul név, azonositdé szam, helymeghatdrozd adat, online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
Személyes Adatot kozlik, figgetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek, az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Harmadik Fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Uigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
Erintettel, az Adatkezel6vel, az Adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozd kozvetlen
irdnyitdsa alatt a Személyes Adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Jog/jogszabalyok/jogi kotelezettségek: A mindenkor hatdlyos magyar és eurdpai unids jogszabalyok.

Kiilonleges Adat: a faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utald Személyes Adat, valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat célz6 genetikai és biometrikus adat, az
egészségligyi adat és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis irdnyultsdgara vonatkoz6 Személyes Adatok:

e genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzGire vonatkozé minden olyan Személyes Adat,
adott természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

e biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemz&ire vonatkozd minden olyan, sajatos
technikai eljarasokkal nyert Személyes Adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat;

® egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd Személyes Adat, ideértve a
természetes személy szamara nyljtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl.

»Profilalkotas”: Személyes Adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a Személyes Adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiulénésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz érdekl6déshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak.

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely informéacié. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatédrozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato.

3. AZ ADATKEZELO



Adatkezel3: EremVerde Iparmiivészeti Gyarté és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 6725 Szeged, Kolozsvari tér 11.

E-mail: iroda@eremverde.hu

Telefon: +36 20 9259500

4. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO NEVE ES ELERHETOSEGE

Szab6 Tamas adatvédelmi tisztviseld
kozvetlen elérhetdségei:

levélcim: 6725 Szeged, Kolozsvari tér 11.
e-mail: iroda@eremverde.hu

telefon: +36 20 925 9500

5. A KEZELT SZEMELYES ADATOK

Adatkezele,s Adatkezelés célja f\datkez_eles Kezelt adatok kore
megnevezése jogalapja
Kapcsolatfelvétel, Az adatkezelés célja, hogy kérdésére-, Az érintett Teljes név, email cim,

érdeklédések kezelése kérésére az Adatkezel6 valaszolni, reagalni
tudjon, ezaltal a megkeresésében
foglaltaknak lehet&ség szerint eleget

tegyen.

hozzajaruldsa GDPR 6.
cikk (1) a) pont

telefonszam, illetve a feltett
kérdésben szerepl6 személyes
adatok.

Az érintett
hozzajaruldsa, GDPR 6.
cikk (1) a) pont

Teljes név, cim, cég esetében
addszém is.

Az adatkezelés célja, az tugyfélkiszolgalds. A

Ugyfélkiszolgalas
megrendelés teljesitéséhez sziikséges.

Ertékesités - szamlazas

Az érintett
hozzajaruldsa, GDPR 6.
cikk (1) a) pont

Cookie kezelés Az Adatkezeld weboldalan sitiket hasznal,
hogy weboldaldnak miik6dését biztositsa és
a felhasznaldi élményt javitsa, valamint
hogy a felhasznalé weboldalon keresztiil

torténd tevékenységét elemezze.

A felhasznald szamitogépének
adatai; a latogatd altal
hasznalt IP cim, a béngészé
tipusa, a bongészésre hasznalt
eszkdz operacios rendszerének
jellemz&i (beallitott nyelv),
latogatas id6épontja, a
meglatogatott (al)oldal,
funkcié vagy szolgaltatas.

6. AZ ADATKEZELESEK CIMZETTJEI, ADATFELDOLGOZOK

Cimzett megjelolése Adattovabbitas célja

Kulcs-Soft Kft. Szédmlazas

UNAS Online Kft. Tarhelyszolgaltatd

Google Ireland Ltd. Google szolgaltatasok hasznalata

Az igénybe venni kivant szolgaltatas el6készitése és

Barion Payment Zrt. biztositasa

A Weboldal esetlegesen tartalmazhat olyan linkeket, ugropontokat amelyek olyan harmadik személyektdl szarmaznak, akik nem
allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel. El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek tartalmakat, cookie-kat, web-
beaconokat a felhaszndld szamitdgépén, vagy hasonld technoldgidkat alkalmazva gy(ijtenek adatokat. Ilyen esetekben az
adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi elGirdsok az irdnyadodak, és az ilyen adatkezelés
tekintetében az Adatkezelé semmilyen felel6sséget nem vallal.

Az Adatkezel6 a Weboldalrdl ugropontként elérhet6 killsé honlapok tartalmaért, adat- és informaciovédelmi gyakorlataért nem vallal
felel6sséget. Amennyiben az Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés érintettek jogait vagy a hatalyos
jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrdl.

7. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel§ az adatbiztonsag megfelelé szint(i garantdldsa érdekében belsé Adatkezelési Szabdlyzataban mérte fel adatkezelései
kapcsan felmerlld kockazatokat és értékelte Oket a kockazatok sulyossdga és a bekovetkezés valdszinlisége szempontjabol
kiil6nb6z6 szempontok szerint.

Az Adatkezel6 a weboldaldval 6sszefuiggésben az informatikai rendszerek miikodtetése sordn a sziikséges jogosultsdgkezelési, belsé
szervezési és technikai megoldasokat biztositja, hogy adatai illetéktelen személyek birtokdba ne juthassanak, illetéktelen személyek
az adatokat ne tudjak tordlni, kimenteni a rendszerbél, vagy moédositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre
juttatjuk adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmerild incidensekrdl tajékoztatjuk.

Az Adatkezel6 tulajdondban all6 szamitogépeket megfeleld jelszéval, virusvédé programmal latja el, szervereit elzart-, szabalyozott
bejutadsi renddel-, Iégkondicionaldval rendelkezd helyiségben tarolja. Az Adatkezel szervereir6l rendszeres id6kdzonként biztonsagi
mentést készit, informatikai eszkdzei selejtezését erre vonatkozo selejtezési protokoll alapjan végzi.

Adattovabbitas esetén az adatok megismerésének okat és idejét az Adatkezel6 jegyz6konyvben rogziti, illetve arrél a GDPR-ban
elGirtaknak megfelel6en adattovabbitdsi nyilvantartast vezet.

8. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az adatkezelés id6tart

Az Adatkezel6 a személy,
kérdés megvalaszolasaig
altal elGterjesztett igény
kezeli.

Az Adatkezel6 a személy
hozzajarulds, mint jogala
adatkezelés céljanak feni
figyelemmel az ad6zas re

Az Adatkezel6 a személy,
hozzajaruldsanak visszav
(cookie-hasznalat tiltasa


mailto:iroda@eremverde.hu

Barmikor jogosult tdjékoztatast kérni postai, elektronikus, vagy telefonos Gton a tdjékoztatéban megjeldlt elérhetéségeken keresztil
az ltalunk kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokrdl.

Kérése esetén tajékoztatjuk:

® a kezelt adatokrdl,

e az adatkezelés céljarol,

e jogalapjardl,

e idGtartamarol,

e arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait.
A tajékoztatdst a kérelem benyUjtasatdl szamitott 30 napon belll irdsban, a tajékoztatdskérés formajatdl fliggben papir, vagy
elektronikus Uton adjuk meg.
Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozadst annak benyujtdsatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 30 nap alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsédga kérdésében dontést hozunk, és a dontésrdl tédjékoztatjuk.
Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok torlését, vagy a helytelenil rogzitett személyes adatok helyesbitését kérni.
Ezen kivil zaroljuk a személyes adatat, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezéslinkre all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot addig kezeljiik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek,
amely a személyes adat torlését kizarta.

Az érintett személy a jelen tdjékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztll kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az
Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elkildnitett kezelés
biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az id6tartamra korldtozza az adatkezelést, amig
ellen6rzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

On a jelen tdjékoztatéban megadott elérhetéségeken keresztiil jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal az Adatkezelé
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles koérben hasznadlt, géppel olvashatd formdtumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

A hozzaférési, torlési, helyesbitési, korlatozdsi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a lehetéségekhez képest leghamarabb, de
legfeljebb 30 napon belil eleget tesziink és értesitjik. Ha kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is 30 napon beliil
értesitjuk.
Ha az adatot a hozzajaruldsdval mas személy szamdra tovabbitottuk, az adattovabbitds cimzettjét is értesitjik a szlikséges
|épésekrél.

Amennyiben személyes adatait hozzajaruldsa alapjan kezeljik, On barmikor jogosult arra, hogy hozzajarulasat visszavonja.
Hozzajaruldsat az Adatkezel6nek, vagy az adatvédelmi tisztvisel6nek jelen tdjékoztatdban rogzitett elérhetéségein valé megkeresés
Utjan vonhatja vissza, amennyiben ez egyébként indokolt.

Amennyiben On latassériilt, vagy idéskor(, ugy kérheti az Adatkezel6tdl - a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett
elérhetéségeken, illetve az adatvédelmi tisztviselon keresztiil, - hogy az Adatkezelési Tajékoztaté tartalmat word
(szoveg) formatumban, vagy nagybetiis valtozatban bocsassa rendelkezésre.

Emellett jogosult panaszaval a

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

www.naih.hu

Telefon: +36 1 3911400

Telefax: +36 1 3911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

fordulni vagy a Polgari perrendtartdsrél szold 2016. évi CXXX. térvény szerint hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé Birésag
elott érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

Az illetékes birésagot megtalalja az alabbi linken:

https://birosag.hu/szegedi-torvenyszek

A jelen tajékoztatdban felsorolt jogosultsdgait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy egyéb mddon irdsban kapcsolatba
|1ép az Adatkezel6vel vagy az adatvédelmi tisztvisel6vel. A megkeresésével dsszefiiggésben kérhetik, hogy a megkeresé személy
azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat adjon meg, melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsédg igazoldséra
szolgalnak.

Az AdatkezelGvel kapcsolatba léphet a 3. pontban rogzitett elérhetéségeken-, valamint a 4. pontban feltiintetett adatvédelmi
tisztvisel6n keresztiil.

EremVerde Kft.
Adatkezeld
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